
個人情報の取扱いについて 
 

札幌総合情報センター株式会社（以下、「当社」という。）における個人情報の取扱いを以下

に記載します。 

 

１ 個人情報の利用目的 

（1）当社の事業で取り扱う個人情報 

・当社が提供するサービスへの申込み受付において、ご本人であること、またはご本人の

代理人であることを確認するため。 

・当社商品及びサービスに関する契約・取引に関する事務手続きを行うため。 

・当社商品及びサービスに関する費用・代金の請求・決済のため。 

・当社商品及びサービスに関するお問合せ等に対応するため。 

・当社商品等の配達・配送等契約の締結・履行のため。 

・当社商品及びサービス品質の維持向上を図るためのアンケート調査及び分析を行うため。 

・当社の業務に係わる連絡のため。 

・当社の業務に係わる会議等の記録・内容確認のため。 

・個人情報の取扱いに関するお問合せ等に対応するため。 

（2）受託業務で取り扱う個人情報 

・委託元のお客様との契約内容の履行のため。 

なお、（2）受託業務で取り扱う個人情報は、開示等の対象ではありません。 

（3）当社へ入社を希望される方の個人情報 

・募集要項等の送付や連絡のため。 

・採用選考業務のため。 

（4）当社の社員等の個人情報 

・業務上の管理を含む雇用管理のため。 

・健康保険手続き、社会保険関連手続き、福利厚生等のため。 

 

２ 開示等の請求等に応じる手続き 

（1）開示等の請求等の申出先 

・「個人情報のお問合せ・苦情相談の窓口」（末尾に記載しています） 

（2）開示等の請求等に際して提出すべき書面の様式その他の開示等の請求等の方式 

以下のものを現金書留封筒に同封の上、当社「個人情報のお問合せ・苦情相談の窓口」ま

でご送付ください。 

ア 開示等を申請する様式 

当社に「開示等の申請書」を用意していますので、ご連絡ください。 

イ 本人確認資料 

運転免許証、パスポート、健康保険の被保険者証、外国人登録証明書、住民基本台帳

カードのいずれかのコピー （なお本籍地の情報は塗りつぶしてください。） 

本人の代理人の方が請求する場合は、代理人であることを証明するものと、代理人の

身分証明をできるもの（上記のいずれか）をご用意ください。〔開示等の請求等をする

ことができる代理人は、未成年者若しくは成年被後見人の法定代理人、又は開示等の

請求等をすることにつき本人が委任した代理人〕 

ウ 手数料 

利用目的の通知および開示の場合に限り、1 件のお申し込みにつき 1,000 円（消費税

込）をいただきます。 

 

３ 個人情報の安全管理のために講じた措置について 

  当社では、個人情報をより厳正に取り扱うため、JIS Q 15001 に準拠した個人情報保護方

針を基に、個人情報保護規程等を策定し、外的環境を把握した上で個人情報保護マネジメン

トシステムを運用しております。また、実際に個人情報を取り扱うにあたり、組織的、人的、

物理的、技術的の 4 つの観点より安全管理措置を講じております。 

 



＜会社名及び代表者名＞ 

札幌総合情報センター株式会社 

代表取締役社長 小角 武嗣 

 

＜個人情報保護管理者＞ 

専務取締役 

 

＜個人情報のお問合せ・苦情相談の窓口＞ 

〒003-0801 札幌市白石区菊水１条３丁目１－５ メディアミックス札幌 

札幌総合情報センター株式会社 個人情報相談窓口 

TEL：011-816-7902、FAX：011-816-7918、E-mail：privacy1◆sweb.co.jp（◆は@に置き換えて

ください） 

（電話受付時間：9:00～17:00、土・日・祝日および年末年始休業期間を除く） 

 

＜認定個人情報保護団体の名称及び苦情の解決の申出先＞ 

認定個人情報保護団体の名称：一般財団法人日本情報経済社会推進協会 

苦情の解決の申出先：認定個人情報保護団体事務局 

住所：〒106-0032 東京都港区六本木一丁目 9番 9 号 六本木ファーストビル内 

電話番号：03-5860-7565 ／ 0120-700-779 

※当社の商品・サービスに関する問合せ先ではありません。 
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